
FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 

(podľa § 20 zákona č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa) 

Adresát (predávajúci): 
Alvek s.r.o. 
Karpatské námestie 7770/10A 
831 06 Bratislava 
E-mail: info@alvek.sk 
Web: www.alvek.sk 

OZNÁMENIE O ODSTÚPENÍ OD ZMLUVY 

Týmto oznamujem, že odstupujem od kúpnej zmluvy, ktorej predmetom bol nákup tohto tovaru: 

Názov tovaru: .............................................................. 

Číslo objednávky: ........................................................ 

Dátum objednania: ........................................................ 

Dátum prevzatia tovaru: ................................................ 

 

Údaje spotrebiteľa 

Meno a priezvisko: ...................................................... 

Adresa: .................................................................... 

E-mail: .................................................................... 

Telefón: .................................................................. 

 

Spôsob vrátenia peňazí 

Žiadam o vrátenie zaplatenej sumy nasledovným spôsobom: 

☐ bankovým prevodom na účet 

IBAN: ..................................................................... 

☐ rovnakým spôsobom, akým bola vykonaná platba 

 

Vyhlásenie spotrebiteľa 

Berem na vedomie, že: 

 tovar je potrebné odoslať späť najneskôr do 14 dní odo dňa odstúpenia od zmluvy, 

 náklady na vrátenie tovaru znášam ja ako spotrebiteľ, 

http://www.alvek.sk/


 predávajúci je oprávnený znížiť vrátenú sumu, ak dôjde k zníženiu hodnoty tovaru v dôsledku 
nadmerného používania. 

 

V ........................................ dňa ................................ 

Podpis spotrebiteľa 
(iba ak sa formulár podáva v listinnej podobe) 

 

 Formulár je možné zaslať e-mailom alebo poštou. 

 Odstúpenie od zmluvy je možné bez udania dôvodu do 14 dní od prevzatia tovaru. 

 Tovar odporúčame zaslať doporučene a primerane zabalený, nesmie byť poškodený, ani 
používaný. 

 


